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. PROFILO PROFESSIONALE

Professionista versatile con una solida combinazione di competenze tecniche e commmerciali. Unisco esperienza nella gestione di progetti tecnologici
complessi, sviluppo software e intelligenza artificiale con comprovate capacita di sales management e leadership. La mia formazione ingegneristica e
I'esperienza sul campo mi permettono di tradurre requisiti tecnici complessi in soluzioni di business concrete, creando valore sia per I'azienda che per i
clienti.

@ ESPERIENZA COMMERCIALE & SALES

| Lead Generation Upselling / X-selling Portfolio Management CRM - Salesforce / HubSpot

O Education Sales Manager Gen 2023 - Presente
R-Store S.p.A - B2G
? Roma, Italia

* Gestione progetti educativi complessi dal valore superiore a €IM nell'ultimo anno

* Vendita di soluzioni IT integrate (hardware e software) per istituzioni scolastiche

e Coordinamento stakeholder multipli: scuole, fornitori, enti pubblici

¢ Gestione completa dei processi di partecipazione a bandi pubblici e accesso ai fondi

* Sviluppo di relazioni commerciali a lungo termine con dirigenti scolastici e responsabili IT

() Education Expert - Account Manager 2022
GoStudent
? Remote (Roma/Milano)

* Raggiungimento di un tasso di conversione lead-to-customer del 20% (top performer)
e Sviluppo di soluzioni educative personalizzate per oltre 100 famiglie
* Analisi dati e ottimizzazione continua delle strategie di vendita

* Gestione del ciclo di vendita completo: dal primo contatto alla chiusura

() Account Manager & Team Leader Gen 2020 - Dic 2022
GCB
? Cipro
e Gestione portfolio clienti internazionali nel settore finanziario
* Team leader per 12 mesi, guidando un team di 8 consulenti finanziari
* Superamento costante dei target di vendita attraverso strategie di cold calling efficaci
¢ Comunicazione multilingue con clienti in italiano, spagnolo e francese

* Formazione e mentoring di nuovi account manager

® COMPETENZE TECNICHE & SVILUPPO

Team Leader & Al Contributor 2025
outlier.ai

* Leadership di un team di 15 contributors specializzati nel miglioramento di modelli Al attraverso RLHF (Reinforcement Learning from Human
Feedback)

e Contributo diretto al training di modelli Al in ambito matematico e di programmazione

¢ \Validazione e ottimizzazione delle risposte generate dai modelli per garantire accuratezza e qualita
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Sviluppatore Indipendente
Progetti personali e commerciali

I Linguaggi & Framework

Python Avanzato
N

Swift Intermedio
JavaScript Base-Intermedio

@ PROGETTI IN CORSO

* Sviluppo di 2 applicazioni iOS native in Swift per clienti privati
* Creazione dioltre 12 programmi Python per automazione processi e analisi dati
* Implementazione di soluzioni web con JavaScript e Firebase per progetti aziendali

e Gestione completa del ciclo di sviluppo: dalla raccolta requisiti al deployment

| Al& Machine Learning

RLHF Esperto

Model Validation Avanzato

Prompt Engineering Avanzato

2020 - Presente

| Tools & Tecnologie

Firebase Intermedio
——

Git/GitHub Intermedio
———

Data Analysis Avanzato

Torneo Europeo di Calcio

* Gestione completa dell'evento con 160+
partecipanti e 8 squadre
Coordinamento multilingue degli
stakeholder

Creazione del sito web: torneo-
multipalo25.web.app

Completato: 100%

© BACKGROUND INTERNAZIONALE

Volontario & Team Coordinator
Church of Jesus Christ LDS
? Grecia e Cipro

O LINGUE

@

Italiano

Madrelingua @

®

Francese

Spagnolo

PrenotApp per le scuole

* Sviluppo app per prenotazione risorse
scolastiche

Test pilota in 3 istituti

Interfaccia multilingue e sistema di
notifiche real-time

Completato: 50%
]

* Conduzione di trattative con enti locali in lingua greca per progetti di collaborazione
* Team leader per un anno con responsabilita su 7 volontari internazionali

* Sviluppo di competenze interculturali e adattamento a contesti multietnici

Espansione Internazionale F&B

e Studio di fattibilita per I'apertura di un fast
food italiano all'estero

Analisi di mercato e ricerca location
strategiche

Sviluppo business plan preliminare

Completato: 10%
-

2017 - 2019

¢ Organizzazione di corsi di integrazione per immigrati insegnando greco partendo da francese o inglese

@ FORMAZIONE

Greco

Bachelor's Degree in Management Engineering
Universita degli studi di Roma Tor Vergata

Google Project Management Certificate

Google

Liceo Linguistico (EsaBac)

Istituto Magistrale Giordano Bruno

2017

Doppio diploma italiano-francese (86/100)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 101/2018 e dell'Art. 13 GDPR (UE 2016/679) per finalita di ricerca e selezione del personale.



